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我们遵守适用的联邦民权法律，不会因种族、肤色、宗教、来源国、年龄、残疾、家庭状况、性别或受地方或州法律保护的任何其他情况而歧视人们。（并非所有情况都适用于所有计划。）

我们不会因为种族、肤色、宗教、来源国、年龄、残疾、家庭状况、性别或受地方或州法律保护的任何其他情况而排斥或区别对待人们。(并非所有的情况都适用于所有的计划。)

我们提供：

· 为残障人士提供的免费的各种援助和服务，以协助他们与我们的有效沟通，例如：

· 合格的手语翻译员 
· 以其它方式提供的书面信息（大号字体、音频、可访问的电子格式以及其它格式） 

· 为母语非英语人士提供的免费语言服务，例如：
 
· 合格的口译员 
· 以其它语言写的信息

如果您需要这些服务，请联系：  



如果您认为我们没有提供这些服务或歧视了您，您可以向以下单位提出申诉：




［为维护您的公民权利而对您进行报复或胁迫是违法的］

您也可以向以下单位递交投诉：
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